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Alors que nous célébrons le 25¢ anniversaire du Pacte mondial des Nations Unies, il est opportun de mesurer le chemin
parcouru dans la promotion du développement durable — et celui qui reste encore a accomplir. Au cours du dernier
quart de siecle, notre initiative a rassemblé les entreprises, en partenariat avec les gouvernements, la société civile et les
Nations Unies, autour d'un ensemble commun de principes relatifs aux droits humains, au travail, a l'environnement et a
la lutte contre la corruption. Cet anniversaire ne constitue pas seulement une étape symboligque, mais également un
moment privilégié pour écouter la voix des citoyens, dont les attentes faconnent la voie a suivre. Les citoyens jouent en
effet un réle essentiel, a la fois comme électeurs et comme consommateurs.

C'est dans cet esprit que je me félicite de la réalisation de cette étude, conduite conjointement par 16 Réseaux nationaux GRIET CATTAERT
européens du Pacte mondial des Nations Unies. Nos réseaux jouent un réle essentiel en reliant ['agenda global et les
valeurs universelles aux réalités locales. Cette collaboration illustre la force de notre action collective. En unissant nos
efforts, nous avons pu recueillir des enseignements précieux sur la perception qu'ont les Européens du développement
durable et sur leurs attentes vis-a-vis des principaux acteurs concernés — en particulier les gouvernements et les
entreprises.

Directrice régionale pour ['Europe
de ['Ouest et 'Amérique du Nord
du Pacte Mondial des Nations Unies

Il ressort clairement de cette étude que les citoyens de ['Union européenne considerent la réglementation durable
comme un levier essentiel pour construire un monde plus durable. Les entreprises y sont reconnues comme jouant un
réle central. Les citoyens attendent d'elles qu'elles innovent, créent des emplois, mais aussi qu'elles montrent l'exemple
en contribuant a batir une société plus juste, plus inclusive et plus durable. Ces conclusions soulignent une forte
convergence entre les priorités du Pacte mondial des Nations Unies et celles des citoyens européens. Je me réjouis de
cet alignement, qui renforce notre capacité a avancer ensemble sur un agenda partagé — qu'il s'agisse de l'action
climatique, des droits humains, des chaines de valeur responsables ou de l'inclusion sociale.

Ensemble, nous pouvons veiller a ce que 'Europe et ses entreprises continuent de montrer 'exemple en matiere de
durabilité. Je suis convaincu que le Pacte mondial des Nations Unies et ses réseaux européens resteront au coeur de ce
cheminement collectif vers un avenir plus juste, plus résilient et plus durable.
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L'année 2025 représente une étape importante : elle nous rappelle qu'il ne reste plus que cing ans pour
atteindre les objectifs de ['Agenda 2030, et marque également le dixieme anniversaire de ['Accord de Paris. Ce
contexte nous a incités a évaluer la perception du réle du secteur privé dans la mise en ceuvre de la durabilité
et de ['action climatique, ainsi que de notre mission et de nos valeurs. C'est pourquoi nous avons uni nos forces
a travers une grande enquéte, menée dans 16 pays européens.

Les résultats sont clairs : le développement durable demeure une priorité pour les Européens, et notre mission
fondamentale — accompagner les entreprises dans lintégration des Dix principes du Pacte mondial des
Nations Unies — conserve toute sa pertinence. Les Européens reconnaissent l'urgence des enjeux climatiques,
sociaux et de gouvernance et, en tant que consommateurs, attendent des entreprises gu'elles agissent avec
responsabilité et transparence. Alors que seulement 35 % des Objectifs de développement durable (ODD) sont
sur une trajectoire satisfaisante, les Européens comptent sur les gouvernements et les entreprises pour
consacrer davantage de ressources a leur réalisation.

L'étude révele que les citoyens demeurent largement favorables a des politiques et des actions ambitieuses en
matiere de durabilité. Au-dela de leur rble de catalyseur du développement durable, les normes
environnementales, sociales et de gouvernance (ESG) sont également largement pergues comme un moteur
de compétitivité. Ce constat constitue un signal fort adressé aux entreprises comme aux décideurs publics :
persévérer et redoubler d'efforts dans les domaines ou les progres restent insuffisants.

Les Réseaux du Pacte mondial des Nations Unies demeurent résolument engagés a accompagner la
transformation des modeles économiques. Comme ['a réaffirmé ['Assemblée générale des Nations Unies, nous
avons un réle unique a jouer pour traduire les principes universels en actions concretes, favoriser les
partenariats et aligner ['action des entreprises sur les attentes de la société.

INTRODUCTION PAR LES DELEGUES GENERAUX DES RESEAUX EUROPEENS DU PACTE
MONDIAL DES NATIONS UNIES

CRISTINA SANCHEZ

Co-présidente du Conseil des réseaux nationaux du

Pacte mondial des Nations Unies,
Déléguée générale du Réseau Espagne

DANIELA BERNACCHI
Déléguée générale du Réseau Italie

MARCEL ENGEL
Délégué général du Réseau Allemagne

SARA KRUGER FALKE
Déléguée générale du Réseau Danemark

STEVE KENZIE
Délégué général du Réseau Royaume-Uni

NILS PEDERSEN
Délégué général du Réseau France

MARIA SANGDER
Déléguée générale du Réseau Finlande

STEFANIE WENIGER
Déléguée générale du Réseau Autriche

KAMIL WYSZKOWSKI
Délégué général du Réseau Pologne
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ECHANTILLON

13 000 citoyens européens

De 16 pays:
15 pays de ['Union européenne dotés
d'un réseau national du Pacte
mondial des Nations Unies
(Allemagne, Autriche, Bulgarie,
Croatie, Danemark, Espagne,

Finlande, France, Grece, Irlande, Italie,

Pays-Bas, Pologne, Portugal et
Suede)
A Royaume-Uni

1 000 ou 500 répondants par pays, selon
la taille de la population.
En France, l'échantillon était de 1 000.

CHRONOLOGIE

24 avril - 6 juin 2025 ;
Conception d'un sondage commun et
traductions dans toutes les langues

14 - 16 juin 2025:
Lancement préliminaire sur un
échantillon plus restreint

19- 23 juin 2025 :
Travail de terrain sur l'échantillon
complet

23 juin - 24 septembre 2025 :
Analyses et rédaction du rapport

METHODE

Enquéte diffusée en ligne par Kantar

Quotas nationaux représentatifs pour
chaqgue pays, basés sur le genre, l'age, la
profession et le lieu de résidence

Intervalle de confiance de 95 %

Avis de non-responsabilite : Les résultats et les
analyses présentées dans ce rapport n'engagent que
les réseaux européens ayant participé a l'étude et
n'‘engagent pas le Pacte mondial des Nations Unies.
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Cette étude menée aupres d'échantillons représentatifs, dans 15 pays de ['Union européenne et au Royaume Uni, illustre une
perception positive et homogéne du développement durable par les européens, que ce soit en Europe centrale, du Nord, du Sud ou
de l'Est.

Dans chaque pays intégré a l'étude, une majorité assez forte de répondants (allant de 70% a 95%) considere notamment que le
développement durable doit étre une priorité de l'UE et des gouvernements, et que les réglementations appliquées aux entreprises
sont nécessaires pour la construction d'un monde plus durable.

Si les gouvernements et ['Union Européennes sont logiquement plébiscités comme acteurs de premier plan du développement
durable, la confiance envers les entreprises est également forte. Dans la majorité des pays en Europe, dont la France, celles-ci sont
méme considérées comme étant plus a méme de jouer un réle majeur que les organisations internationales ou les ONG, a
'exception de quelques pays d'Europe de ['Est et du Sud.

En France, l'analyse par tranches d'age et par catégories de commune montre aussi une certaine homogénéité dans la prise en
considération des enjeux de développement durable et des attentes fortes sur le réle que doivent jouer les entreprises. Si les jeunes
francais et ceux résidants dans les villes de tailles moyennes et grandes montrent légérement plus de sensibilité, les chiffres
illustrent que cette considération est consensuelle sur 'ensemble du territoire et de la population.

Dans tous les pays d'Europe, et notamment en France, une forte majorité estime que les gouvernements et les entreprises doivent
consacrer plus de ressources a la mise en ceuvre des Objectifs de développement durable. Cela s'inscrit dans le sens de l'urgence de
financement actuelle, alors que 'ONU estime que pres de 4 000 milliards de dollars d'investissements annuels sont nécessaires
pour l'atteinte des objectifs.
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80 % des citoyens de ['Union européenne estiment que le développement durable devrait étre une priorité pour l'UE et les
gouvernements nationaux. Une vision partagée dans l'ensemble des pays de 'UE intégrés a 'étude.

85 % des Européens considérent que les réglementations en matiére de développement durable appliquées aux entreprises
sont essentielles pour créer un monde plus durable.

Les Européens considérent principalement les acteurs étatiques, tels que les gouvernements (57%) et 'UE (45%), comme ceux qui

devraient jouer un réle moteur dans le développement durable. Les entreprises, sont aussi percues comme tel par 37 % des répondants,
soit davantage que les autres acteurs de la société civile, tels que les citoyens ou les ONG, et méme que les organisations internationales.

Si les attentes envers les entreprises sont fortes, environ 40% des Européens considérent également que l'impact des entreprises sur
les principaux piliers du développement durable (droits humains, droits du travail, environnement et corruption) est positif.

Le greenwashing reste pergu comme un probléme, mais 73 % des Européens considérent le développement durable comme un

moteur de compétitivité pour les entreprises, et 69 % percoivent le potentiel de l'intelligence artificielle dans le
développement durable.

75 % estiment gue les gouvernements et les entreprises devraient allouer davantage de ressources a la mise en ceuvre

des Objectifs de développement durable. Néanmoins, seuls 37 % sont convaincus que la plupart des ODD peuvent encore étre
atteints d'ici 2030.
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EUROPE

Pensez-vous que des mesures appropriées sont prises par les gouvernements, les
entreprises et d’autres acteurs au niveau mondial pour parvenir a un monde plus

durable ?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Oui, des mesures appropriées sont prises pour promouvoir le développement durable
Oui, certaines mesures sont prises, mais elles ne sont pas suffisantes
B Non, les mesures nécessaires ne sont pas prises

B Non, et au contraire, les mesures prises sont préjudiciables au développement durable

La moitié des répondants Européens
estiment que, méme si certaines
mesures sont prises pour rendre le
monde plus durable, elles restent
insuffisantes.

Seul un Européen sur cing considere que
les mesures actuelles sont appropriées.

D'autre part, 23 % d'entre eux considerent
qgue les mesures nécessaires ne sont pas
prises et 7 % considerent méme que les
mesures prises actuellement ont un
impact négatif sur la réalisation du
développement durable.
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Pensez-vous que le développement durable devrait étre une priorité pour I’'Union
européenne et les gouvernements nationaux ?

EUROPE
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Le développement durable est
largement pergu comme une priorité
sur laquelle 'Union européenne et les
gouvernements nationaux devraient
travailler (80 % des répondants).

Un tiers des citoyens de [UE (34 %)
considerent méme que le développement
durable devrait étre la principale priorité de
® Oui, la priorité principale l'UE et des gouvernements.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Oui, une priorité mais pas la principale . o .

Seule une petite minorité (7 %) juge que les
efforts devraient étre concentrés sur
B Non, l'UE et les gouvernements doivent concentrer leurs efforts ailleurs d'autres priorités.

L'UE et les gouvernements devraient y travailler, mais pas en priorité

*Cette question n'a pas été posée aux répondants du Royaume-Uni
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Parmi les acteurs suivants, lesquels devraient, selon vous, jouer un réle de premier
plan dans la construction d’un monde plus durable ?

EUROPE
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Les Européens ont tendance a considérer
que les acteurs étatiques sont les plus Les gouvernements 57%
susceptibles de jouer un rdle majeur dans la
construction d'un monde plus durable. Les
gouvernements arrivent en téte (57 %), suivis de L'Union européenne 45%
'Union européenne (45 %). Cependant, moins
nombreux sont ceux (32 %) a considérer les
organisations internationales, telles que les Les entreprises 37%
Nations Unies, comme des chefs de file.

Bien que le secteur privé ne soit pas percu par les Les organisat.ionsintgrnationales comme les 33%
répondants comme le principal catalyseur du Nations Unies et d'autres
développement durable, plus de 37 % des
participants a l'enquéte ['ont néanmoins identifié
comme tel. En revanche, les citoyens et les
organisations non gouvernementales sont les

Les citoyens 26%

moins considérés comme des acteurs de premier Les organisations non gouvernementales et S
plan. les associations -
Cela montre que les citoyens européens percoivent 0% 20% 40% 60%

les acteurs dotés d'un pouvoir normatif comme
étant plus a méme de montrer la voie vers la
construction d'un monde durable.
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Pensez-vous que les entreprises ont un impact positif dans les domaines suivants ?

EUROPE
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Faire progresser les

droits de l'homme 12% 18% 7% En ce qui concerne limpact des

entreprises sur les 4 principaux piliers
de Uengagement en matiére de

Respecter les droits du 8% développement durable, la perception

travail des européens est fragmentée, mais
environ 40 % d’entre eux percoivent
Préserver cet impact comme positif.

13%

'environnement
Les Européens considerent que les

entreprises sont plus susceptibles d'avoir

Lutter contre la un impact positif sur le respect des droits

corruption du travail (47 % d'entre eux).
0% 20% 40% 60% 80% 100% En revanche, seulement 35 % d'entre eux
jugent que les entreprises ont un impact
B Tout a fait d'accord Plutét d'accord Ni d'accord ni en désaccord

positif sur la lutte contre la corruption, soit
m Plut6t en désaccord m Completement en désaccord autant que ceux considérant que leur
impact n'est pas positif, dont 12 % étant
méme catégoriques sur le sujet.
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Pensez-vous que les réglementations soient nécessaires pour garantir que les
entreprises agissent de manieére plus durable sur le plan social et environnemental ?

EUROPE
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Les Européens sont largement

5% favorables aux réglementations en
matiére de durabilité pour les
entreprises (85 %).

Une grande partie (45%) considere
méme que celles-ci sont essentielles,
tandis que 40% estiment que, tout en

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ’ . ) .
étant importantes, les réglementations
ne devraient pas étre un fardeau pour

m Oui, les réglementations sont essentielles pour évoluer vers un monde plus durable les entreprises.

Seule une petite minorité  (5%)
considere que la réglementation

constitue un désavantage pour les
Non, les entreprises européennes peuvent étre durables sans nouvelles réglementations et rester compétitives entreprises européennes par rapport a
sur les autres marches

Oui, c'est important mais les entreprises ne devraient pas en étre surchargées

leurs concurrents d'autres marchés.

B Non, les réglementations désavantagent les entreprises européennes par rapport a leurs concurrents d'autres
régions du monde
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EUROPE

En tant que consommateur, lors de l'achat de produits ou de services, quelle
importance accordez-vous a la performance de l'entreprise en matiéere de

développement durable ?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Tres important, j'en tiens toujours compte dans mes décisions d'achat
1 Cela influence parfois mes décisions d'achat

B Pas d'importance, je donne la priorité a d'autres facteurs comme le prix ou la qualité

La performance de durabilité d'une
entreprise est un facteur pris en
compte par certains consommateurs
européens, bien que cela reste encore
ponctuel pour la majorité d'entre eux
(53%).

Plus d'un sur quatre (27%) considere
cela comme un facteur tres important
dans leurs décisions d'achat.

En revanche, 20 % des européens ne
basent pas du tout leurs décisions
d'achat sur la durabilité, considérant
que d'autres facteurs tels que le prix ou
la qualité restent plus importants.
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Au sujet du développement durable dans les entreprises, dans quelle mesure étes-vous
d'accord avec les affirmations suivantes :

EUROPE
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LLa durabilité est un moteur de compétitivité pour les
14% 5% 8%

entreprises
Une forte majorité d’Européens
considérent que la durabilité peut étre
un moteur de compétitivité pour les
entreprises (73 %). Les entreprises les plus engagées sont sinceres dans
leur démarche développement durable, et ne le font pas 26% 7% | 11%

Cependant, le greenwashing est toujours seulement pour faire du greenwashing

percu comme un probleme, puisque 33 %
d'entre eux ne croient pas que les

engagements durables des entreprises les L'intelligence artificielle peut étre un outil utile pour

plus engagés soient sinceres. accélérer les progres en matiere de développement

durable, a condition que les risques soient gérés
efficacement

14% 7% 10%

Enfin, 69 % estiment que - si les risques
sont gérés efficacement - lintelligence
artificielle peut étre bénéfique au 0% 20% 40% 60% 80% 100%

développement durable.
B Tout a fait d'accord 1 Plutdt d'accord m Plutdt en désaccord B Totalement en désaccord B Je ne sais pas
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Concernant les Objectifs de développement durable (ODD) des Nations Unies, veuillez
préciser dans quelle mesure vous étes d’accord avec les affirmations suivantes :

EUROPE
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Je sais ce que sont les ODD et je les considere comme

La connaissance des ODD en Europe un moteur essentiel pour progresser vers un monde 20% 8%  15%
reste modérée, 10 ans apreés la mise meilleur

en ceuvre de I’Agenda 2030 (55 % des

européens).

. Je suis confiant pour l'atteinte de la plupart ou de la
La plupart des répondants ne croient pas totalité des ODD d'ici 2030

que la plupart des ODD seront atteints d'ici
2030 (49 %), ce qui est cohérent avec les
dernieres données sur les progres des

14% 14%

0DD, puisque seulement 18 % des cibles Les gouvernement§ devrgient consacrer davantage de -
sont actuellement en bonne voie (UNSTAT, ressources a la mise en ceuvre des ODD

2025).

Par . Consequer;tv une ferte majorite Les entreprises devraient consacrer davantage de .
(environ 75 %) considere que les ressources a la mise en ceuvre des ODD ‘o

gouvernements et les  entreprises
devraient allouer davantage de ressources

a la mise en ceuvre des ODD. Une vision 0% 20% 40% 60% 80% 100%
alignée avec le déficit de financement du
développement durable actuel, estimé a B Tout a fait d'accord = Plutdt d'accord m Plutdt en désaccord B Totalement en désaccord B Je ne sais pas

plus de 4 000 milliards de dollars par an.
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COMPARAISUONS
PAR PAYS




Le sentiment que 'UE et les gouvernements nationaux devraient travailler en priorité sur le
développement durable est répandu dans tous les pays européens

Pensez-vous que le développement durable devrait étre une priorité pour ['Union
européenne et les gouvernements nationaux ?

Portugal 90% 10% Dans tous les pays européens inclus
Croatie 86% 14% dans cette étude, la plupart des
Italie 85% 15% répon(!ants considérent que l'Union
9 Bulgarie e = européenne _et les _ gouver:ne_m’ents
cr nationaux doivent agir en priorité sur
< 5 Irlande 84% 16% le développement durable.
P4 pp
g E Espagne 84% 16%
§ Danemark 83% 17% Si la majorité est forte dans tous les pays,
Grace 8700 18% le consensus est plus large dans Certams
. Uni o pays, comme le Portugal (90%), la Croatie,
oyaume-n B2 'ltalie et la Bulgarie (85%).
Moyenne de l'UE 80%
France 79% En revanche, la part des répondants
Suede 799% estimant.que l’UE ne Idevrait pas trava?ller
Autriche . T sur ce SUJ?'E en priorité, ou ne pa,s tralvalller
. sur ce sujet du tout, est plus élevée aux
Finlande 74% 26% Pays-Bas (29 %) et en Pologne (28 %)
Allemagne 74% 26%
Pologne 72% En France, la part est plutdt similaire a la
! 0,
Pays-Bas 1% moygnpe des pay§ de U'UE, avec 79 %
considérant le développement durable
0% 20% 40% 60% 80% 100% comme une priorité.

M Prioritaire M Non prioritaire

*Pour les répondants du Royaume-Uni, la question ne portait que sur les gouvernements. A noter que pour l'ensemble de cette section la moyenne de |'UE est calculée sans intégrer les
répondants du Royaume-Uni.

Réseaux nationaux du Pacte mondial Allemagne, Autriche, Danemark, Espagne, Finlande, France, Italie, Pologne, Royaume-Uni & Kantar - La perception du développement durable par les Européens - Septembre 2025



La perception du rdle joué par les acteurs étatiques dans le développement durable est assez
homogeéne parmi les pays européens...

Parmi les acteurs suivants, lesquels devraient selon vous jouer un réle de premier plan
dans la construction d’'un monde plus durable ?

80% Dans U'ensemble des pays, les
gouvernements sont davantage percgus
70% comme légitimes pour jouer un rdle de
" ) premier plan que 'Union européenne ou
z ., 60% les organisations internationales, 2
23 . 'exception de la Finlande.
x g 50%
o 40% Les Britanniques sont les plus nombreux a
3 ’ considérer les gouvernements nationaux
30% comme acteurs de premier plan (68 %). 56 %
des Francais sont également de cet avis.
20%
L'Union européenne est majoritairement
10% percue comme un acteur de premier plan au
Danemark (54%) et en Grece (53%), contre
0% seulement 39% en France et 27% au
NS S (\ & F NN g & /Q X Royaume-Uni (ce qui s'explique notamment
v\\%@@% v\\f\‘\ Q)&q & Q‘b&& @Q <<\o S K\Q) iﬁ&&\' Q@\Jb Qo\oq Qo(&o\\@}@@ < par le retrait du pays en 2021).
%\0* © Les organisations internationales, telles que

les Nations Unies, sont toutefois moins
considérées comme des acteurs majeurs du
développement durable dans tous les pays.
La France affiche le pourcentage le plus faible
(22 %).

B Les organisations internationales m |'Union européenne B Les gouvernements
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... mais est cependant plus fragmenté quant au réle que la société civile peut jouer

Parmi les acteurs suivants, lequel(s) devrait(vent) selon vous jouer un réle de premier
plan dans la construction d’un monde plus durable ?

80% En général, les répondants de tous les pays
européens ont tendance a moins considérer
70% les acteurs de la société civile comme ceux
9 devant jouer un role de premier plan dans le
Sy 60% développement durable.
25
§§ o0% Cependant, si les résultats sont homogénes en ce
9 Lo qui concerne les acteurs étatiques, ils tendent a
o varier considérablement selon les pays européens.
0% Si pres de 50% des Néerlandais ou des frangais
20% | considerent que les entreprises doivent jouer un réle
de premier plan, seuls 22% des bulgares le pensent.
10% .
I I I I I I I I I I I I I A linverse, 46% des Bulgares et 48 % des Francais
0% considerent les organisations non gouvernementales
e ¢ @ @ & e 2 2 e e & & 5 ¢ & & @ comme un acteur de premier plan, contre seulement
@é\ \gé\é\ &Oé ()«0(5\ Q@@(b %Q(bq{\ .\&‘5\6 <<<§O & \&(\6 & 6\\) g&’% 0\°°§\ 0{»‘9 @e’o (o\}& 8 % des Néerlandais, des Grecs et 9 % des Irlandais,
v\\z v @« @\& Q¥ TR Q.O\\(bo des Portugais et des Suédois.
Q

Enfin, le réle des citoyens dans le développement

Les entreprises W | es citoyens M |_es organisations non-gouvernementales durable est davantage reconnu en Pologne, en Gréce
(44%), en Suede et au Portugal (43%) qu'en Finlande,
en Italie (9%), en Espagne ou en Allemagne (11%).
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En général, les répondants de tous les pays européens ont tendance a faire davantage confiance
aux entreprises pour avoir un impact positif sur les droits des travailleurs que pour lutter contre
la corruption.

Part des répondants par pays estimant que les entreprises ont un impact positif
sur les domaines principaux du développement durable

Allemagne

Suéde 60% Autriche
. . R 50%

Les Polonais sont ceux qui considerent le plus Royaume-Uni ) Bulgarie
que les entreprises peuvent avoir un impact
positif, dans les quatre domaines : 54 % sur les
droits de 'homme, 57 % sur les droits du travail,
53 % sur lenvironnement et 45 % sur la
corruption.

0
Z
ow
7
Ia
o
&<
Sa
o
15}

Portugal Croatie

En revanche, les Bulgares, les Grecs et les
ltaliens sont moins nombreux a considérer
l'impact comme positif (moins de 35 % pour les
droits de l'homme, les droits du travail et
'environnement, et moins de 30 % pour la
corruption).

Pologne Danemark

Pays-Bas Espagne

En France, 56 % font confiance aux entreprises
pour avoir un impact positif sur les droits du | Moyenne de 'UE |
travail, mais seulement 39 % sur la lutte contre
la corruption.

Finlande

Italie

[rlande Grece

=8—Droits humains Droits du travail ~ =—@=Environnement =—@=| utte contre la corruption
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Les répondants de tous les pays européens considérent largement que les réglementations sont
nécessaires pour garantir que les entreprises agissent de maniére plus durable.

Pensez-vous que les réglementations sont nécessaires pour garantir que les entreprises
agissent de maniére plus durable sur le plan social et environnemental ?

Portugal 94% 6%
Irlande 91% 9%

I 0, 0
Bulgarie — — Les résultats montrent que, dans tous les
Croatie 89% 11% pays européens, les réglementations sont
Espagne 87% 13% percues par une large majorité de la

population comme essentielles pour

Italie 87% 13% i L t ) . t d
- . garantir que les entreprises agissent de
e A maniére plus durable.
Royaume-Uni 86% 14%
Suede 86% 14% Cette majorité est particulierement élevée au
0, 0,
[Moyenne de 'UE | 85% 150 Portugal (94 %) et en Irlande (91 %).
Grece 85% 15% En revanche, une proportion plus élevée de
Finlande 85% 15% citoyens allemands (24 %) n'y sont pas
Danemark 839% 17% favorables. C'est également le cas en Autriche
(20 %) et aux Pays-Bas (19 %).
Pologne 82% 18%
Pays-Bas La part de la population y étant favorable est
Autriche 80% 20% également forte en France (86 %), et méme un
Allernagne 76% 4% peu plus haute que la moyenne de l'UE (85 %).
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Favorable aux réglementations B Défavorable aux réglementations
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La performance d'une entreprise en
matiére de durabilité n’est pas encore
considérée comme un facteur déterminant
pour les consommateurs dans tous les
pays européens.

La proportion de répondants qui considerent ce
critere comme tres important dans leur décision
d'achat est assez élevée en Bulgarie (36%), en
Espagne, au Royaume-Uni et en Irlande (33%).

Ce n'est cependant pas le cas dans des pays
comme la Croatie (15%) ou les Pays-Bas (20%)
qui sont bien en dessous de la moyenne de
'Union européenne (27%). Les Frangais sont
également moins nombreux (24 %).

La part des répondants prenant en compte la durabilité dans leurs décisions de consommation
est disparate selon les pays européens.

Part des répondants considérant que la performance de développement durable
d’'une entreprise est trés importante dans leur décision d'achat de biens ou de
services

Bulgarie
Espagne
Royaume-Uni
Irlande
Autriche
ltalie

Pologne
Portugal
Grece
Moyenne de ['UE
Danemark
France
Allemagne
Suede
Finlande
Pays-Bas

Croatie

30%

40%
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Dans tous les pays, une majorité de répondants estiment que l'intelligence artificielle peut
contribuer au développement durable, a condition que les risques soient gérés efficacement. Les
différences entre les pays sont faibles.

Part des répondants considérant l'intelligence artificielle comme un outil utile pour
construire un monde plus durable

Finlande . 77
0 Grece I e
P4
4 — Croatie
E & Allemagne
S En général, les citoyens de tous les pays J
ze européens sont plutdét convaincus que Portugal
°© Uutilisation de Ulintelligence artificielle Danemark
peut étre utile pour construire un monde Autriche
plus durable. Moyenne de 'UE
La Finlande (77 %), la Gréce (76 %) et la Croatie Pays-Bas
(73 %) ont la plus grande part de leur population Italie
en faveur de lusage de LUIA dans le Espagne
développement durable, tandis que la Bulgarie Pologne
(58 %), le Royaume-Uni (64 %) ou la France (65 Suede
%) ont une part un peu plus faible.
Irlande
France
Royaume-Uni
Bulgarie
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Le fait que les entreprises et les gouvernements devraient allouer davantage de ressources aux
ODD est consensuel dans toute l’Europe, bien que considéré comme plus important dans
certains pays que dans d’autres.

comparables aux moyennes de ['UE.

Part des répondants estimant que davantage de ressources devraient étre allouées aux
ODD par les gouvernements et les entreprises

Croatie
— Portugal
9 . . . Finlande
= Bien que la proportion de citoyens ,
2 E estimant que les gouvernements et les Italie
%‘ = entreprises devraient allouer davantage de Grece
= e ressources aux ODD soit majoritaire dans France
o tous les pays européens, celle-ci a Espagne
tendance a étre plus élevée dans certains
pays que dans d’autres. Pays-Bas
Moyenne de ['UE
Les Croates sont les plus nombreux a considérer Irlande
que les gouvernements et les entreprises Autriche
doivent consacrer davantage de ressources a la
mise en ceuvre des ODD (pres de 90 %) En Danemark
revanche, cette proportion est moins importante Royaume-Uni
en Pologne (un peu plus de 60 %). Allemagne
Suede
En France, 78 % considerent que les entreprises .
. Bulgarie
devraient consacrer davantage de ressources, et
76 % pour les gouvernements, soit des parts Pologne | —

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M |_es gouvernements devraient consacrer davantage de ressources a la mise en ceuvre des ODD

1 Les entreprises devraient consacrer davantage de ressources a la mise en ceuvre des ODD
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ANALYSES

PAR TRANCHES D'AGE
ET CATEGORIES DE
COMMUNE




Les jeunes et les habitants des grandes villes en France sont davantage a considérer que le
développement durable doit étre la priorité principale de 'UE et des gouvernements.

Pensez-vous que le développement durable devrait étre une priorité pour l'Union
européenne et les gouvernements nationaux ? (France)

55+ 24% 9%

45-54 26% 14%

35-44 38% 4%

4% Parmi les répondants en France, ceux des
tranches d'age entre 18 et 44 sont un peu plus
nombreux a considérer que [UE et les
gouvernements doivent travailler en priorité sur
le développement durable (plus de 80 %). La part
reste cependant élevée pour les tranches au
Oui, une priorité mais pas la principale dessus de 45 ans (76 %).

L'UE et les gouvernements devraient y travailler, mais pas en priorité

25-34 39%

18-24 36%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® QOui, la priorité principale
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w>
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Par catégorie de commune, les résultats sont

également plutdt homogenes. La part de
7% francais considérant que le développement
durable doit étre la principale priorité de 'UE et
des gouvernements est plus élevée dans les
grandes villes (39 %).

(24
<
o
(2}
L
(%2
>
d
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m Non, l'UE et les gouvernements doivent concentrer leurs efforts ailleurs

Communes rurales 30%

Ceintures urbaines

0,
ou petites villes 26%

9%
Villes de taille moyenne 26% 8%

Grandes villes 39% 6%

0

X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Les francais de tous ages et de toutes aires géographiques considerent les gouvernements
comme des acteurs majeurs du développement durable. Les entreprises sont également
percues comme légitimes.

Parmi les acteurs suivants, lesquels devraient selon vous jouer un réle de premier plan dans la
construction d'un monde plus durable ?

70%
’ Les gouvernements sont, dans toutes les

60% différentes catégories d'dge, percus comme
50% l'acteur le plus a méme de jouer un réle de

40% premier plan dans le développement durable (de
53a57 %)

30%

20% Les entreprises sont davantage percues comme

10% I I I I I un acteur de premier plan par les frangais agés

0 entre 35 et 54 ans (un peu plus de 50 %). Les

S

o " 18-24 25.34 35-44 45-54 organisations  non-gouvernementales et les
Gz e . - ) associations sont également bien classées (2e
ALTR=) B |_es organisations internationales B |'Union européenne 0 0
Oows B Les gouvernements Les entreprises chez les 18-24 avec 48 %, et plus de 50 % chez les
3:' < 8 W | es citoyens B | es organisations non-gouvernementales 45-54).
P4
< 70%

60% Par catégorie de commune, les résultats sont

0% plutét similaires d'une catégorie a l'autre. Les

gouvernements restent davantage cités comme
40% acteurs de premier plan (a égalité avec les
30% entreprises et les ONG dans les grandes villes),
20% notamment dans les communes rurales (60 %).
10% I I I I I I L'Union européenne est davantage percue comme
0 I acteur clé dans les villes de taille moyenne et les

Grandes villes Villes de taille moyenne Ceintures urbaines Communes rurales ceintures urbaines ou petites villes (44 %)-
ou petites villes

X
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En France, la perception de 'impact des entreprises sur le développement durable est plutot
similaire chez les différentes tranches d’age et catégories de commune.

Part des répondants en France estimant que les entreprises ont un impact positif sur les
domaines principaux du développement durable (par tranche d'age et catégorie de

commune)
70%
En France, on ne constate pas de différence .
. . o 60%
majeure chez en fonction de la tranche d’age
des répondants sur la perception de U'impact 50%
positif que peuvent avoir les entreprises sur les 40%
thématiques principales de développement .
30%
durable.
20%
Les frangais agés de 55 ans ou plus semblent 10%
légerement plus confiants que ceux de 18-24 sur le 0%
< " fait que les entreprises peuvent agir favorablement 18-24 9534 35-44 45-54
5 =Z sur les droits du travail (58 % contre 50 %) ou sur
Ll f .
L8 § l'environnement (49 % contre 45 %). B Faire progresser les droits de 'homme Respecter les droits du travail
=< S B Préserver L'environnement B [utter contre la corruption
P4 . e .
= En fonction de la catégorie de commune, les
résultats varient parfois un peu plus. 65 % des 70%
francais résidant dans une petite ville font confiance 60%
aux entrgprises pour agir positivementl sur les drqits 50%
du travail, contre 51 % dans les villes de taille 40%
moyenne. ’
30%
Seuls 40 % des habitants des grandes villes 20%
percoivent positivement l'action des entreprises sur 10%
les droits humains, contre 51 % dans les villes de 0%
taille moyenne. Grandes villes Villes de taille moyenne  Ceintures urbaines Communes rurales

ou petites villes
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Les jeunes francgais sont tres favorables aux reglementations de durabilité, un
sentiment partagé équitablement a travers les différentes catégories de commune.

Pensez-vous que les réglementations sont nécessaires pour garantir que les entreprises
agissent de maniere plus durable sur le plan social et environnemental ?

55+ 83% 17%
45-54 86% 14% . . . L
Si les Francais sont tres majoritairement
favorables aux réglementations visant les
entreprises en matiére de développement
25-34 91% 9% durable, on observe tout de méme des
différences par tranches d’age.
18-24 91% 9%
E " ) . ) ) ) ) Ainsi, les Francais de 55 ans ou plus sont presque
o i = 0% 20% 40% 60% 80% 100% deux fois plus nombreux (17 %) que ceux agés
g § § B Favorable aux réglementations m Défavorable aux réglementations entre 18 et 34 ans (9 %) a étre défavorables a de
-8 telles réglementations.
Z
Communes rurales 85% 15% Par catégories de commune, les résultats sont un
, , peu plus homogenes, méme si la part de
Ceintures urbaines . JN
ou petites villes 86% 14% répondants favorables est légerement plus haute
dans les grandes villes (89 %) que dans les autres
Ville de taille moyenne 85% 15% catégories de communes.
Grande ville 89% 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Les jeunes francais et les habitants des grandes villes sont davantage a adopter des modes
de consommation basés sur le développement durable.

Part des répondants en France considérant que la performance de durabilité d'une entreprise
est trés importante dans leur décision d'achat (par tranche d'age et par catégorie de
commune) —

55+ 19% 53% 28% Les résultats montrent qu’en France, les modes
de consommation durables sont générationnels

oot AL — L et influencés par U'aire d’habitation.
35-44 28% 56% 16%
Les plus jeunes générations sont plus sensibles a la
25-34 33% 1% 16% performance d'une entreprise en matiére de
18-24 34% 51% 15% développement durable et en tiennent davantage
compte dans leurs modes de consommation. Ce
0% 20% 40% 60% 80% 100% critere est en effet jugé comme « trés important » par

un tiers des 18-34 ans, contre moins de 20 % des plus

de 55 ans, qui sont a l'inverse pres de 30 % a prioriser
1 Cela influence parfois mes décisions d'achat le prix ou la qualité.

B Tres important, j'en tiens toujours compte dans mes décisions d'achat

o
g w
nkE2Z
mw
Vw=
>0
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<

B Pas d'importance, je donne la priorité a d'autres facteurs comme le prix ou la qualité

L'adoption de modes de consommation durables est
également nettement plus répandue dans les grandes

ormmunes furates 256 S 2l villes frangaises (31 %), que dans les petites villes ou
i i ceintures urbaines (15 %).
Ceintures urbaines 15% 599 6% ( 0)

ou petites villes
A noter que la part de répondants considérant que

. f 0 0, 0, . ' N '
Villes de taille moyenne 290 e L cela influence parfois leur décision d'achat reste assez
. homogene, peu importe ['age ou le lieu de résidence.
Grandes villes 31% 53% 16%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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L’'usage de U'lA en faveur du développement durable est plébiscité en France par toutes les
tranches d’age et dans toutes les catégories de communes.

Part des répondants en France considérant l'intelligence artificielle comme un outil utile pour
construire un monde plus durable (par tranche d'age et par catégorie de commune)

—_ 45-54 [ 65
Si la majorité des Francals sont favorables o4+ I 5
'utilisation de UIA comme un outil du
développement durable, cette part est un plus 253+ [ e
conséquente chez les 18-24 ans (70 %) que les
B 55 ans et plus (62 %) 1824 [ 7o
<
o w
e Par type de commune, les résultats ne montrent 0% 0% 20% - 30% - 40% o o0% - 60%  70% - 80%
% § 2 cependant pas de véritable tendance, bien que la
:z: o part soit tres légerement plus haute chez les Communes rurales 64%

habitants des grandes villes (66 %).

Ceintures urbaines

0,
ou petites villes 63%

Villes de taille moyenne 64%

Grandes villes 66%

0

N

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Les francais de tous les ages et résidant dans toutes catégories de commune considerent que les
entreprises et les gouvernements doivent consacrer plus de ressources aux ODD.

Part des répondants estimant que les entreprises et les gouvernements devraient concentrer
davantage de ressources sur les ODD (par tranche d'age et par catégorie de commune)

79%

5
Environ 75 % des francais considérent que 45-54 ke
les entreprises et les gouvernements .
devraient consacrer davantage de moyens 354 ———
a la mise en ceuvre des ODD. Et ce peu -
importe 'age ou la commune. 253 —
La part est un peu plus faible chez les 18-24 ans 75%

que chez les autres tranches d'age. Ce sont 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

24 P <A .
< d'ailleurs les seuls a étre plus nombreux a
& i é considérer que les gouvernements doivent B | es entreprises devraient consacrer davantage de ressources a la mise en ceuvre des ODD
v w
22 consacrer davantage de ressources que les M Les gouvernements devraient consacrer davantage de ressources & la mise en ceuvre des ODD
g o entreprises.
<
. N 77%
Les résultats sont plus Ihomoglenes par type de Communes rurales _ 7772
commune. Les frangais résidents dans des
o : . . o
nombreux & considérer que les entreprises ou petites villes 75%
govermements (8%, W merenne | 7.
gouvernements (75 %). moyenne 75%

77%

Grandes villes 4%

~

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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ANNEXES
CHIFFRES FRANCE




I I France 1000 répondants

Pensez-vous que des mesures appropriées sont prises par les gouvernements, les Pensez-vous que le développement durable devrait étre une priorité pour 'Union
entreprises et d'autres acteurs au niveau mondial pour parvenir a un monde plus durable ? européenne et les gouvernements nationaux ?

B Oui, des mesures appropriées sont prises pour B Oui, la priorité principale

promouvoir le développement durable
Oui, certaines mesures sont prises, mais elles Oui, une priorité mais pas la principale
ne sont pas suffisantes

m L'UE et les gouvernements devraient y
travailler, mais pas en priorité

B Non, les mesures nécessaires ne sont pas
prises

® Non, l'UE et les gouvernements doivent

® Non, et au contraire, les mesures prises sont .
concentrer leurs efforts ailleurs

préjudiciables au développement durable

Parmi les acteurs suivants, lesquels devraient selon vous jouer un réle de premier
plan dans la construction d'un monde plus durable ?

Les organisations internationales _ 22%
L'Union européenne _ 39%
Les gouvernements _ 96%
Les entreprises _ 46%
Les citoyens - 16%
Les organisations non-gouvernementales _ 48%
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Pensez-vous que les entreprises ont un impact positif dans les domaines suivants ? Pensez-vous qu'une réglementation est nécessaire pour garantir que les entreprises
— agissent de maniere plus durable sur le plan social et environnemental ?

Faire progresser les 15% 29% 39% 17% 7% ® Oui, les réglementations sont essentielles pour évoluer
droits de 'homme vers un monde plus durable
Respecter les droits o 3 5 o 0
du travail 24% 32% 24% 14% 6% Oui, c'est important mais les entreprises ne devraient
pas en étre surchargées
Préserver
S 18% 30% 22% 21% 9%
'environnement , ) .
I Non, les entreprises européennes peuvent étre durables
Lutter contre la sans nouvelles réglementations et rester compétitives
0, 0, 0, (1) 0,
corruption 18% 22% 31% 21% 8% sur les autres marchés
B Tout a fait d'accord m Plutdt d'accord ® Nid'accord ni en désaccord ™ Non, les réglementations désavantagent les entreprises
B Plut6t en désaccord B Completement en désaccord régions du monde
[

m Cela influence parfois mes décisions d'achat

L
o
z
<
o
L
n
L
o
ITH
=
I
o

Réseaux nationaux du Pacte mondial Allemagne, Autriche, Danemark, Espagne, Finlande, France, Italie, Pologne, Royaume-Uni & Kantar - La perception du développement durable par les Européens - Septembre 2025



